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	โรงเรียนได้ดําเนินการแตงตั้งคณะกรรมการวิเคราะหผลการสํารวจความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการของโรงเรียนมหิดลวิทยานสุรณของปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และกําหนดแนวทางการปรับปรุงงานตามผลสำรวจดังนี้ สำหรับการพัฒนาบุคลากรในปีงบประมาณ 2557 ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการใ...
	 เทคนิคการให้บริการที่เน้นเฉพาะแต่ละงาน
	 เทคนิคการลดความขัดแย้งในการให้บริการ
	 เทคนิคการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า
	โดยอาจส่งเจ้าหน้าที่ไปรับการฝึกอบรมร่วมกับหน่วยงานภายนอก เพื่อให้ได้รับประสบการณ์และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานอื่น ๆ ที่ปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกัน จะได้รับตัวอย่างที่ดีในการปฏิบัติงาน ส่วนการพัฒนางานเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรพัฒนาด้านการให้บริการ...
	 ความสะดวกในการใช้บริการอินเทอร์เน็ต
	 ความเร็วในการรับส่งข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต
	 ระบบรักษาความปลอดภัยจากไวรัสคอมพิวเตอร์
	 ความทั่วถึงของการบริการเครือข่ายไร้สาย  (Wireless  LAN)
	 ความรวดเร็วในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับบริการอินเทอร์เน็ตและเครือข่ายไร้สาย

